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CẢI CÁCH ĐỊA PHƯƠNG

Hà Nội kích hoạt 100 ngày cao điểm tháo gỡ điểm nghẽn về chuyển đổi số

Phó Chủ tịch UBND TP Hà Nội Trương Việt Dũng vừa ký ban hành Kế hoạch triển 
khai đợt cao điểm 100 ngày thực hiện các nhiệm vụ trọng tâm về chuyển đổi số nhằm 
tập trung tháo gỡ các điểm nghẽn lớn, tạo chuyển biến rõ nét về hiệu quả quản trị, chất 
lượng phục vụ người dân, doanh nghiệp và thúc đẩy phát triển kinh tế số, xã hội số trên 
địa bàn thành phố.

Theo kế hoạch, trọng tâm của đợt cao điểm là hình thành hệ thống cơ sở dữ liệu dùng 
chung của thành phố; khắc phục tình trạng dữ liệu chưa bảo đảm "đúng, đủ, sạch, sống", 
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chưa được kết nối, chia sẻ và tái sử dụng hiệu quả; đồng thời nâng cao chất lượng dịch 
vụ công trực tuyến, đẩy nhanh tiến độ triển khai, giải ngân các nhiệm vụ chuyển đổi số 
và tạo dư địa cho tăng trưởng kinh tế.

Đối với hoạt động chuyển đổi số trong sản xuất, kinh doanh, Hà Nội phát động cao 
điểm hỗ trợ hộ kinh doanh, doanh nghiệp nhỏ và vừa, các làng nghề truyền thống ứng 
dụng nền tảng số. Mỗi xã, phường phải bảo đảm tối thiểu 30% hộ kinh doanh, doanh 
nghiệp nhỏ và vừa, làng nghề truyền thống trên địa bàn được hỗ trợ chuyển đổi số trong 
chiến dịch này. (TTXVN/Baotintuc.vn 15/7)
https://baotintuc.vn/xa-hoi/ha-noi-kich-hoat-100-ngay-cao-diem-thao-go-diem-nghen-
ve-chuyen-doi-so-20260715075658658.htm 

Phường Dương Nội (Hà Nội): “Đi từng ngõ, gõ từng nhà, rà từng thửa đất” làm 

sạch dữ liệu đất đai

Thực hiện chỉ đạo của UBND thành phố Hà Nội, UBND phường Dương Nội đang tăng 
tốc triển khai “Chiến dịch cao điểm 45 ngày hoàn thành cơ sở dữ liệu đất đai” trên địa 
bàn. Đây là nhiệm vụ quan trọng góp phần hiện đại hóa công tác quản lý đất đai, đẩy 
mạnh chuyển đổi số, nâng cao hiệu quả cải cách hành chính và phục vụ người dân ngày 
càng tốt hơn.

7h30 sáng, Bí thư Chi bộ, tổ trưởng tổ dân phố Thành Công cùng đại diện các tổ chức 
Mặt trận tổ quốc, đoàn thanh niên thuộc tổ công tác làm sạch dữ liệu đất đai đã có mặt 
tại gia đình ông Bùi Hữu Thuấn để thực hiện chiến dịch 45 ngày làm sạch dữ liệu đất 
đai đang được triển khai trên toàn thành phố Hà Nội. Nhận giấy tờ do ông Thuấn cung 
cấp, tổ công tác kiểm tra, đối chiếu để tiến hành rà soát các thông tin về không gian, 
thuộc tính và hồ sơ quét thông qua app “Thửa đất số”. Chỉ ít phút sau khi nộp hồ sơ, hệ 
thống đã gửi phản hồi yêu cầu bổ sung, cập nhật do thông tin chưa trùng khớp.

Để chiến dịch được triển khai có hiệu quả, trước đó, UBND phường Dương Nội đã tổ 
chức hội nghị tập huấn, triển khai quy trình thực hiện Kế hoạch cao điểm 45 ngày làm 
sạch dữ liệu đất đai trên địa bàn, bao gồm việc thành lập 21 tổ công tác làm sạch dữ liệu 
đất đai tương ứng với 21 dân phố. Điểm khác biệt của chiến dịch lần này là các tổ công 
tác sẽ "đi từng ngõ, gõ từng nhà, rà soát từng thửa đất” để đối chiếu nhiều trường thông 
tin về chủ sử dụng, vị trí và hồ sơ pháp lý. Chỉ một sai lệch nhỏ cũng buộc phải kiểm tra 
lại toàn bộ quy trình. (Hanoimoi.com.vn 14/7)
https://hanoimoi.vn/phuong-duong-noi-di-tung-ngo-go-tung-nha-ra-tung-thua-dat-lam-
sach-du-lieu-dat-dai-1212077.html 

TP HCM: UBND xã Bà Điểm giải quyết thủ tục trong vòng 24h

Vừa qua, UBND xã Bà Điểm (TP Hồ Chí Minh) đã đến tận nhà trao giấy phép xây 
dựng và thông báo sửa chữa nhà ở cho các hộ dân bị ảnh hưởng bởi dự án mở rộng 
Quốc lộ 22 (đường Lê Quang Đạo). Điều đáng chú ý là toàn bộ quy trình, từ tiếp nhận 
hồ sơ đến giải quyết và trả kết quả, được thực hiện chỉ trong 24 giờ.

https://baotintuc.vn/xa-hoi/ha-noi-kich-hoat-100-ngay-cao-diem-thao-go-diem-nghen-ve-chuyen-doi-so-20260715075658658.htm
https://baotintuc.vn/xa-hoi/ha-noi-kich-hoat-100-ngay-cao-diem-thao-go-diem-nghen-ve-chuyen-doi-so-20260715075658658.htm
https://hanoimoi.vn/phuong-duong-noi-di-tung-ngo-go-tung-nha-ra-tung-thua-dat-lam-sach-du-lieu-dat-dai-1212077.html
https://hanoimoi.vn/phuong-duong-noi-di-tung-ngo-go-tung-nha-ra-tung-thua-dat-lam-sach-du-lieu-dat-dai-1212077.html
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Đây là một cách làm đáng ghi nhận, thể hiện tinh thần chủ động, gần dân, vì dân phục 
vụ. Qua đó, góp phần tạo sự đồng thuận xã hội, thúc đẩy tiến độ thực hiện dự án.

Thực tế cho thấy, không ít dự án trọng điểm dù được chuẩn bị kỹ về nguồn lực vẫn gặp 
khó khăn trong quá trình triển khai khi các thủ tục liên quan đến người dân chưa được 
giải quyết kịp thời. Ở một số nơi, người dân vẫn phải đi lại nhiều lần để hoàn thiện hồ 
sơ, chờ đợi giữa các khâu xử lý hoặc liên hệ nhiều cơ quan mới hoàn tất thủ tục. Thực 
trạng này xuất phát từ nhiều nguyên nhân như quy trình xử lý còn qua nhiều khâu, sự 
phối hợp giữa các cơ quan chưa thật chặt chẽ, việc tổ chức thực hiện ở một số nơi còn 
thiếu chủ động. Điều đó ảnh hưởng đến việc ổn định cuộc sống của người dân cũng như 
tác động đến tiến độ triển khai các dự án và hiệu quả cải cách hành chính.

Chính vì vậy, điều đáng quý trong cách làm của xã Bà Điểm không chỉ là con số “24 
giờ”, bởi không phải thủ tục nào cũng có thể rút ngắn đến mức đó. Giá trị lớn hơn nằm 
ở tinh thần chủ động, linh hoạt, dám nghĩ, dám làm, dám chịu trách nhiệm vì sự phát 
triển chung. Khi mỗi thủ tục được giải quyết nhanh hơn, mỗi việc làm được thực hiện 
trách nhiệm hơn, niềm tin của nhân dân đối với chính quyền cũng sẽ ngày càng được 
củng cố. Đó là kinh nghiệm cần được nghiên cứu, nhân rộng nhằm xây dựng nền hành 
chính hiện đại, hiệu lực, hiệu quả, gần dân và vì dân. (Qdnd.vn 15/7, Trần Anh Minh)
https://www.qdnd.vn/cung-ban-luan/24-gio-vi-dan-1049156 

Ninh Bình: Đòn bẩy cải cách thủ tục hành chính từ trạm dịch vụ công số

Tỉnh Ninh Bình là một trong những địa phương đi đầu áp dụng mô hình Kiosk thông 
minh và hệ thống xác thực, cấp bản sao số tài liệu điện tử (trạm dịch vụ công số).

Ninh Bình đã triển khai thí điểm 10 trạm dịch vụ công số tại ba trung tâm phục vụ hành 
chính công cấp tỉnh và bảy trung tâm phục vụ hành chính công cấp xã, phường với sự 
đồng hành, hỗ trợ của Ngân hàng Nông nghiệp và Phát triển nông thôn Việt Nam.

Mô hình được kết nối đồng bộ với hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính của 
tỉnh, cổng dịch vụ công quốc gia về dữ liệu dân cư, định danh điện tử VNeID cùng 
nhiều cơ sở dữ liệu chuyên ngành. Các thủ tục liên thông như: đăng ký khai sinh, đăng 
ký thường trú, cấp thẻ bảo hiểm y tế cho trẻ em dưới 6 tuổi, cấp phiếu lý lịch tư pháp, 
cấp đổi giấy phép lái xe... được xử lý theo quy trình rút gọn, thuận tiện hơn. Sau khi 
người dân đưa giấy tờ bản gốc vào Kiosk, hệ thống sẽ tự động nhận diện, kiểm tra, xác 
thực và chuyển dữ liệu cho cán bộ xử lý, từ đó cấp bản sao số điện tử chỉ trong vài phút.

Không chỉ là một giải pháp công nghệ, mô hình còn hội tụ ba yếu tố tại một điểm phục 
vụ, gồm: hành chính, pháp lý và tài chính. Sự tích hợp này giúp hình thành một điểm tự 
phục vụ số thống nhất, giảm chi phí, giấy tờ, thời gian đi lại và tăng tính minh bạch 
trong giải quyết thủ tục hành chính. Hiện hệ thống đã xử lý hàng nghìn lượt hồ sơ, trong 
đó thời gian xử lý hồ sơ chứng thực được rút ngắn hơn nhiều so với trước. (Nhandan.vn 
14/7)

https://www.qdnd.vn/cung-ban-luan/24-gio-vi-dan-1049156
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https://nhandan.vn/don-bay-cai-cach-thu-tuc-hanh-chinh-tu-tram-dich-vu-cong-so-
post975596.html 

Thanh Hóa: Các Sơn đưa công nghệ số đến gần người dân

Từ những buổi “cầm tay chỉ việc” hướng dẫn người dân sử dụng dịch vụ công trực 
tuyến đến việc đẩy mạnh thanh toán không dùng tiền mặt, xã Các Sơn đang từng bước 
đưa công nghệ số đến gần người dân, góp phần xây dựng chính quyền số, xã hội số từ 
cơ sở.

Không khí học tập, tìm hiểu công nghệ số diễn ra sôi nổi tại nhiều thôn trên địa bàn xã 
Các Sơn thời gian qua. Từ nhà văn hóa thôn đến các hộ gia đình, người dân được “cầm 
tay chỉ việc”, hướng dẫn từng bước như tạo tài khoản, đăng nhập hệ thống, nộp hồ sơ 
trực tuyến, tra cứu kết quả giải quyết thủ tục hành chính, tích hợp sổ sức khỏe điện tử, 
cài đặt chữ ký số cá nhân, thanh toán không dùng tiền mặt... Thông qua hoạt động này, 
nhận thức của người dân về chuyển đổi số (CĐS) đã có sự chuyển biến rõ rệt. Nhiều 
người đã chủ động tìm hiểu, sử dụng dịch vụ trực tuyến, từng bước hình thành thói quen 
giao dịch trên môi trường số. Đây là tiền đề quan trọng để xây dựng chính quyền số, xã 
hội số ngay từ cơ sở.

Tại thôn Anh Sơn, cán bộ xã và tổ công nghệ số cộng đồng trực tiếp hướng dẫn từng 
thao tác trên điện thoại cho người dân. Các buổi hỗ trợ được duy trì định kỳ, tạo điều 
kiện để người dân làm quen và sử dụng thành thạo các ứng dụng số. Ngoài ra, tổ công 
nghệ số cộng đồng của thôn còn đến tận hộ gia đình hướng dẫn, thực hiện các thủ tục 
hành chính cho người yếu thế.

Ông Nguyễn Văn Thục, Trưởng thôn Anh Sơn, cho biết: “Hoạt động này không chỉ 
giúp người dân tiếp cận thuận lợi hơn với các dịch vụ công trực tuyến, mà còn góp phần 
nâng cao nhận thức về CĐS, từng bước hình thành thói quen sử dụng các tiện ích số 
trong đời sống hằng ngày. Nhiều hộ dân trước đây còn e ngại, nay đã chủ động sử dụng 
điện thoại thông minh để tra cứu thông tin, thanh toán hóa đơn hay giải quyết thủ tục 
hành chính trực tuyến”. (Baothanhhoa.vn 15/7)
https://baothanhhoa.vn/cac-son-dua-cong-nghe-so-den-gan-nguoi-dan-294544.htm 

Cao Bằng: Phường Thục Phán triển khai Chiến dịch “Mùa hè số cùng VNeID, 

hướng dẫn công dân số, đồng hành cùng nhân dân thực hiện Đề án 06”

Chiều 14/7, UBND phường Thục Phán tổ chức Hội nghị triển khai Chiến dịch “Mùa hè 
số cùng VNeID, hướng dẫn công dân số, đồng hành cùng nhân dân thực hiện Đề án 06”. 

Tại hội nghị, lãnh đạo UBND phường phát động triển khai Chiến dịch “Mùa hè số cùng 
VNeID”, nhấn mạnh vai trò của chuyển đổi số trong nâng cao chất lượng phục vụ người 
dân, thúc đẩy xây dựng chính quyền số, công dân số và xã hội số. Đồng thời kêu gọi sự 
vào cuộc của các cơ quan, đơn vị, đoàn thể, lực lượng đoàn viên, thanh niên và Tổ công 
nghệ số cộng đồng trong việc hỗ trợ người dân tiếp cận, sử dụng các nền tảng số, dịch 

https://nhandan.vn/don-bay-cai-cach-thu-tuc-hanh-chinh-tu-tram-dich-vu-cong-so-post975596.html
https://nhandan.vn/don-bay-cai-cach-thu-tuc-hanh-chinh-tu-tram-dich-vu-cong-so-post975596.html
https://baothanhhoa.vn/cac-son-dua-cong-nghe-so-den-gan-nguoi-dan-294544.htm
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vụ công trực tuyến và ứng dụng VNeID. Triển khai Kế hoạch thực hiện Chiến dịch 
“Mùa hè số cùng VNeID, hướng dẫn công dân số, đồng hành cùng Nhân dân thực hiện 
Đề án 06”; phổ biến các nhiệm vụ trọng tâm, hướng dẫn kích hoạt tài khoản VNeID 
mức độ 2, tích hợp thẻ bảo hiểm y tế, giấy phép lái xe, thông tin an sinh xã hội trên ứng 
dụng VNeID và sử dụng các dịch vụ công trực tuyến. 

Ngay sau hội nghị, lực lượng Công an phường, đoàn viên, thanh niên và các lực lượng 
tham gia chiến dịch trực tiếp hỗ trợ, hướng dẫn các tổ trưởng tổ dân phố, Tổ công nghệ 
số cộng đồng cài đặt, kích hoạt tài khoản VNeID, thực hành sử dụng các tiện ích số và 
dịch vụ công trực tuyến. Qua đó, góp phần nâng cao năng lực hướng dẫn tại cơ sở, tạo 
sức lan tỏa trong cộng đồng, thúc đẩy thực hiện hiệu quả Đề án 06 và công cuộc chuyển 
đổi số trên địa bàn. (Baocaobang.vn 15/7, Cam Hường)
https://baocaobang.vn/phuong-thuc-phan-trien-khai-chien-dich-mua-he-so-cung-vneid-
huong-dan-cong-dan-so-dong-hanh-cung-nha-3190221.html 

LĨNH VỰC CẢI CÁCH

Đồng Tháp: Đẩy mạnh chuyển đổi số trong các cơ quan Đảng

Chiều 14-7, Đảng ủy các cơ quan Đảng tỉnh Đồng Tháp tổ chức Hội nghị Ban Chấp 
hành Đảng bộ các cơ quan Đảng tỉnh lần thứ tư, sơ kết công tác xây dựng Đảng 6 tháng 
đầu năm 2026. Đồng chí Nguyễn Văn Mười, Phó Bí thư Tỉnh ủy, Trưởng Ban Tổ chức 
Tỉnh ủy, Bí thư Đảng ủy các cơ quan Đảng tỉnh, chủ trì hội nghị.

Trong 6 tháng đầu năm, Đảng ủy các cơ quan Đảng tỉnh phát huy tinh thần đoàn kết, 
thống nhất, bám sát chương trình công tác toàn khóa, chương trình công tác năm 2026 
và các chủ trương, nghị quyết, chỉ đạo của Trung ương, Tỉnh ủy để lãnh đạo, chỉ đạo 
triển khai thực hiện đồng bộ, toàn diện các nhiệm vụ chính trị và công tác xây dựng 
Đảng. 

Ban Thường vụ Đảng ủy và cấp ủy cơ sở đã chủ động, linh hoạt trong công tác lãnh 
đạo, điều hành; kịp thời cụ thể hóa các chủ trương, nghị quyết thành chương trình, kế 
hoạch phù hợp với tình hình thực tiễn, bảo đảm tiến độ, chất lượng và hiệu quả.

Tình hình tư tưởng của cán bộ, đảng viên, công chức, viên chức, người lao động trong 
toàn Đảng bộ ổn định, tin tưởng vào sự lãnh đạo của Đảng, sự quản lý điều hành của 
Nhà nước; nội bộ đoàn kết, thống nhất, không phát sinh điểm nóng, vụ việc phức tạp. 

Đời sống vật chất, tinh thần của cán bộ, đảng viên, công chức, viên chức, người lao 
động được quan tâm chăm lo. (Baodongthap.vn 14/7)
https://baodongthap.vn/dong-thap-day-manh-chuyen-doi-so-trong-cac-co-quan-dang-
a243120.html 

https://baocaobang.vn/phuong-thuc-phan-trien-khai-chien-dich-mua-he-so-cung-vneid-huong-dan-cong-dan-so-dong-hanh-cung-nha-3190221.html
https://baocaobang.vn/phuong-thuc-phan-trien-khai-chien-dich-mua-he-so-cung-vneid-huong-dan-cong-dan-so-dong-hanh-cung-nha-3190221.html
https://baodongthap.vn/dong-thap-day-manh-chuyen-doi-so-trong-cac-co-quan-dang-a243120.html
https://baodongthap.vn/dong-thap-day-manh-chuyen-doi-so-trong-cac-co-quan-dang-a243120.html
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Quảng Trị: Tiện ích số trong khám, chữa bệnh 

Chuyển đổi số đang từng bước làm thay đổi diện mạo hoạt động khám, chữa bệnh 
(KCB) tại các cơ sở y tế. Tại Bệnh viện đa khoa khu vực Đồng Hới, việc ứng dụng công 
nghệ số từ khâu tiếp đón, quản lý hồ sơ đến thanh toán viện phí không chỉ giúp rút ngắn 
thời gian làm thủ tục, nâng cao hiệu quả quản lý mà còn mang đến nhiều thuận lợi cho 
người bệnh, góp phần nâng cao chất lượng dịch vụ y tế.

Những ngày đầu tuần, khu vực tiếp đón của Bệnh viện Đa khoa khu vực Đồng Hới rất 
đông người dân đến KCB. Tuy nhiên, thay vì phải xếp hàng kê khai nhiều loại giấy tờ 
như trước, nhiều người chỉ cần đưa căn cước công dân gắn chíp hoặc mở ứng dụng 
VNeID để nhân viên y tế quét thông tin. Chỉ sau vài thao tác trên hệ thống, hồ sơ được 
tiếp nhận, số thứ tự khám được cấp và người bệnh nhanh chóng di chuyển đến các 
phòng chuyên môn.

Theo Bệnh viện đa khoa khu vực Đồng Hới, từ đầu năm đến nay khoảng 95% lượt 
người bệnh đã thực hiện đăng ký khám bằng căn cước công dân gắn chíp hoặc ứng dụng 
VNeID. Việc ứng dụng công nghệ số đã giúp quy trình tiếp nhận bệnh nhân chuyển 
biến tích cực, rút ngắn thời gian làm thủ tục, giảm áp lực cho nhân viên y tế, nhất là 
trong những khung giờ cao điểm.

Người bệnh được giải quyết nhanh gọn hơn, giảm số lượng giấy tờ phải mang theo, hạn 
chế tình trạng quên giấy tờ, đặc biệt đối với người cao tuổi, góp phần nâng cao chất 
lượng phục vụ và sự hài lòng của người bệnh. (Baoquangtri.vn 15/7)
https://baoquangtri.vn/suc-khoe/202607/tien-ich-so-trong-kham-chua-benh-0026364/ 

QUẢN LÝ HÀNH CHÍNH

TP.HCM phấn đấu đạt top 5 tỉnh, thành có chỉ số PAR Index cao nhất

UBND TP.HCM vừa ban hành Kế hoạch số 374/KH-UBND phát động phong trào thi 
đua đẩy mạnh công tác cải cách hành chính trên địa bàn thành phố giai đoạn 2026-2030.

Kế hoạch nhằm triển khai có hiệu quả công tác cải cách hành chính (CCHC), tiếp tục 
tinh gọn tổ chức bộ máy các cơ quan nhà nước, nâng cao hiệu lực, hiệu quả và đổi mới 
quản trị chính quyền địa phương 2 cấp theo hướng hiện đại; đẩy mạnh phân cấp, ủy 
quyền, gắn với chuyển đổi số, phục vụ người dân và doanh nghiệp ngày càng tốt hơn; 
tạo khí thế thi đua sôi nổi; cổ vũ, động viên các tập thể, cá nhân nỗ lực phấn đấu, tích 
cực triển khai thực hiện và hoàn thành tốt các nhiệm vụ CCHC Nhà nước giai đoạn 
2026-2030.

Đồng thời, nâng cao trách nhiệm của người đứng đầu các cơ quan, đơn vị trong lãnh 
đạo, chỉ đạo và tổ chức thực hiện nhiệm vụ CCHC; góp phần xây dựng nền hành chính 
nhà nước hiện đại, chuyên nghiệp, hiệu lực, hiệu quả; phát huy tinh thần chủ động, sáng 
tạo của các cơ quan, đơn vị trong việc đề xuất sáng kiến, giải pháp mới nhằm nâng cao 

https://baoquangtri.vn/suc-khoe/202607/tien-ich-so-trong-kham-chua-benh-0026364/
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chất lượng phục vụ người dân và doanh nghiệp; kịp thời biểu dương, khen thưởng các 
tập thể, cá nhân có thành tích xuất sắc, tiêu biểu trong công tác CCHC.

Trọng tâm là thi đua nâng cao trách nhiệm của người đứng đầu các cơ quan, đơn vị 
trong lãnh đạo, chỉ đạo và tổ chức triển khai thực hiện hoàn thành tốt các chỉ tiêu, nhiệm 
vụ CCHC của thành phố; phấn đấu TP.HCM là một trong 5 tỉnh, thành phố đạt thứ hạng 
cao nhất cả nước về Chỉ số CCHC (PAR Index); Chỉ số năng lực cạnh tranh cấp tỉnh 
(PCI); Chỉ số Hiệu quả quản trị và Hành chính công cấp tỉnh (PAPI); là một trong 3 
tỉnh, thành phố đạt thứ hạng cao nhất cả nước về Chỉ số Chuyển đổi số (DTI). 
(Nongnghiepmoitruong.vn 15/7)
https://nongnghiepmoitruong.vn/tphcm-phan-dau-dat-top-5-tinh-thanh-co-chi-so-par-
index-cao-nhat-d821367.html 

Nghệ An: Giám đốc Sở lý giải việc dân làm sổ đỏ trầy trật, “cò” dịch vụ làm nhanh 

hơn

Tại phiên chất vấn Kỳ họp thứ 4, HĐND tỉnh Nghệ An diễn ra ngày 14/7, ông Hoàng 
Quốc Việt, Giám đốc Sở Nông nghiệp và Môi trường tỉnh cho biết, cơ quan này xác 
định công tác cấp Giấy chứng nhận quyền sử dụng đất (sổ đỏ) luôn là nhiệm vụ trọng 
tâm trong quản lý nhà nước về đất đai.

Đại biểu Trình Văn Nhã nêu thực tế, hiện toàn tỉnh đang có gần 10.000 hồ sơ trong quá 
trình giải quyết. Bên cạnh đó, nhiều cử tri cũng bức xúc cho rằng người dân khi đi làm 
hồ sơ thường bị trả đi trả lại nhiều lần, trong khi các đối tượng môi giới hay “cò” dịch 
vụ lại được xử lý nhanh hơn.

Từ đó, đại biểu đề nghị Sở NN&MT cho biết giải pháp khắc phục trong thời gian tới.

Trả lời chất vấn trước HĐND tỉnh, ông Hoàng Quốc Việt thông tin, tính từ khi thực hiện 
chính quyền địa phương 2 cấp đến cuối tháng 6 vừa qua, 20 chi nhánh văn phòng đăng 
ký đất đai trên địa bàn tỉnh đã tiếp nhận hơn 187.000 hồ sơ về các loại đất đai.

Lý giải về số lượng hồ sơ tồn đọng, ông Việt cho biết trung bình mỗi ngày các văn 
phòng tiếp nhận khoảng 1.200 hồ sơ, với thời hạn giải quyết khác nhau tùy từng loại thủ 
tục. Vì vậy, việc có khoảng 10.000 hồ sơ đang trong quá trình xử lý tại cùng một thời 
điểm là đúng quy định.

Về hiện tượng các đơn vị tư vấn hay còn được gọi “cò” làm thủ tục nhanh hơn người 
dân, lãnh đạo Sở NN&MT lý giải, vì họ làm thường xuyên, có tính chuyên nghiệp. Họ 
được trả tiền để thực hiện thủ tục nên phải đầu tư thời gian, tập trung theo sát, chuẩn bị 
hồ sơ chặt chẽ, bài bản, bảo đảm đúng quy định.

Trong khi đó, người dân chỉ thỉnh thoảng mới làm hồ sơ nên có trường hợp hồ sơ chưa 
bảo đảm yêu cầu, bị trả lại, dễ gây phản cảm.

https://nongnghiepmoitruong.vn/tphcm-phan-dau-dat-top-5-tinh-thanh-co-chi-so-par-index-cao-nhat-d821367.html
https://nongnghiepmoitruong.vn/tphcm-phan-dau-dat-top-5-tinh-thanh-co-chi-so-par-index-cao-nhat-d821367.html
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Thời gian qua, ngành NN&MT đã nắm được thực trạng này và chỉ đạo các xã, phường 
nâng cao trình độ cho đội ngũ cán bộ, công chức lĩnh vực đất đai, đặc biệt là cán bộ tiếp 
nhận hồ sơ tại Trung tâm Phục vụ hành chính công. Qua đó, nhằm bảo đảm chất lượng 
hồ sơ đầu vào, hạn chế phải trả lại. (Vietnamnet.vn 14/7)
https://vietnamnet.vn/giam-doc-so-ly-giai-viec-dan-lam-so-do-tray-trat-co-dich-vu-lam-
nhanh-hon-2535535.html 

Cà Mau: Giám sát công tác cải cách hành chính tại xã Long Điền

Chiều 14/7, Đoàn giám sát Ban Pháp chế HĐND tỉnh do đồng chí Hoàng Đình Liêm, 
Trưởng Ban Pháp chế HĐND tỉnh, làm trưởng đoàn, có buổi giám sát việc thực hiện các 
quy định của pháp luật về công tác cải cách hành chính tại xã Long Điền.

Báo cáo với đoàn giám sát, ông Tô Văn Thái, Trưởng phòng Văn hoá - Xã hội xã Long 
Điền, cho biết địa phương thường xuyên đẩy mạnh tuyên truyền, đồng thời niêm yết 
công khai 460 thủ tục hành chính thuộc thẩm quyền giải quyết. Từ ngày 1/7/2025 đến 
1/7/2026, xã đã tiếp nhận hơn 8.690 hồ sơ, trong đó trên 6.350 hồ sơ được tiếp nhận 
trực tuyến, đạt hơn 73%. Hồ sơ tiếp nhận trực tiếp được giải quyết đạt 100%; tỷ lệ hồ sơ 
trực tuyến được giải quyết trước và đúng hạn đạt 98,9%, còn 46 hồ sơ trễ hạn.

Tại buổi giám sát, Phó Trưởng ban Pháp chế HĐND tỉnh Nguyễn Việt Triều đề nghị địa 
phương bổ sung, làm rõ báo cáo theo yêu cầu của kế hoạch giám sát; phân tích cụ thể 
nhóm hồ sơ trễ hạn, nguyên nhân phát sinh, đồng thời đánh giá thực trạng về nhân lực, 
cơ sở vật chất, trang thiết bị để làm cơ sở đề xuất giải pháp phù hợp.

Giải trình với đoàn giám sát, Giám đốc Trung tâm Phục vụ hành chính công xã Long 
Điền Dương Quốc Toàn cho biết, phần lớn hồ sơ trễ hạn thuộc lĩnh vực đất đai. Nguyên 
nhân chủ yếu do số lượng cán bộ chuyên môn còn thiếu, trong khi việc cấp giấy chứng 
nhận quyền sử dụng đất phải qua nhiều bước như xác minh, đo đạc hiện trạng, phối hợp 
giải quyết các thủ tục liên quan đến thuế, dẫn đến kéo dài thời gian xử lý hồ sơ. 
(Baocamau.vn 14/7)
https://baocamau.vn/giam-sat-cong-tac-cai-cach-hanh-chinh-tai-xa-long-dien-
a130643.html 

Vĩnh Long: Phú Túc triển khai giải pháp nâng cao chỉ số cải cách hành chính

Ngày 14/7, UBND xã Phú Túc tổ chức hội nghị triển khai công tác cải cách hành chính 
(CCHC) năm 2026 và đề ra các giải pháp khắc phục hạn chế, nâng cao chỉ số CCHC 
năm 2026.

Năm 2025, công tác CCHC của xã Phú Túc được triển khai trong điều kiện xã mới vận 
hành theo mô hình chính quyền địa phương 2 cấp. Việc xác định chỉ số CCHC năm 
2025 được thực hiện trên cơ sở 8 lĩnh vực, 46 tiêu chí và 99 tiêu chí thành phần, kết hợp 
giữa điểm tự đánh giá, điểm thẩm định và điểm điều tra xã hội học.

https://vietnamnet.vn/giam-doc-so-ly-giai-viec-dan-lam-so-do-tray-trat-co-dich-vu-lam-nhanh-hon-2535535.html
https://vietnamnet.vn/giam-doc-so-ly-giai-viec-dan-lam-so-do-tray-trat-co-dich-vu-lam-nhanh-hon-2535535.html
https://baocamau.vn/giam-sat-cong-tac-cai-cach-hanh-chinh-tai-xa-long-dien-a130643.html
https://baocamau.vn/giam-sat-cong-tac-cai-cach-hanh-chinh-tai-xa-long-dien-a130643.html
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Năm 2025, xã Phú Túc đạt 85,19 điểm, xếp hạng 58/124 xã, phường. Kết quả cho thấy 
xã thuộc nhóm trung bình khá; có một số lĩnh vực đạt kết quả tốt nhưng vẫn còn những 
lĩnh vực cần tập trung nâng chất, nhất là cải cách thủ tục hành chính (TTHC), xây dựng 
chính quyền điện tử, chính quyền số, công tác chỉ đạo, điều hành CCHC và cải cách tài 
chính công.

Năm 2026, xã Phú Túc phấn đấu 100% văn bản quy phạm pháp luật của xã được ban 
hành bảo đảm trình tự, thủ tục, đúng quy định của pháp luật. Thực hiện kiểm tra công 
tác CCHC đạt 100% đối với các phòng chuyên môn thuộc UBND xã quản lý. Nâng cao 
chất lượng giải quyết TTHC, duy trì tỷ lệ hồ sơ được giải quyết đúng hạn đạt từ 98% trở 
lên. Thường xuyên rà soát, sắp xếp tổ chức bộ máy và kiện toàn chức năng, nhiệm vụ 
đúng quy định của Chính phủ, bảo đảm 100% phòng chuyên môn được sắp xếp, kiện 
toàn kịp thời. Thực hiện tốt công tác quản lý cán bộ, công chức, viên chức... 
(Baovinhlong.vn 14/7)./.
https://baovinhlong.com.vn/thoi-su/202607/phu-tuc-trien-khai-giai-phap-nang-cao-chi-
so-cai-cach-hanh-chinh-d2134fd/ 

https://baovinhlong.com.vn/thoi-su/202607/phu-tuc-trien-khai-giai-phap-nang-cao-chi-so-cai-cach-hanh-chinh-d2134fd/
https://baovinhlong.com.vn/thoi-su/202607/phu-tuc-trien-khai-giai-phap-nang-cao-chi-so-cai-cach-hanh-chinh-d2134fd/
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